
اداره کل ارتباطات و فناوری اطلاعات استان قم

پیگیری سوم

قم میدان ۷۲ تن تلفن :۵-۳۶۶۷۲۲۲۴-۰۲۵ نمابر ۳۶۶۷۲۲۲۶-۰۲۵ کد پستی :۳۷۱۸۱۶۳۱۱۱

۱۴۰۱/۱۰/۲۸
۱۸۱۶۰۷

ندارد
۱۱:۵۴

۱۱۶   ۶-۰۲۵۳۶۶۷۲۲۲۴     آقای نوید 

جناب آقای رفیعی
رئیس محترم انجمن صنفی دفاتر پیشخوان خدمات دولت استان

موضوع: تعرفه خدمات شاتل در دفاتر پیشخوان 
با سلام و تحیات؛

   احتراماً، مقتضی است دستور فرمائید کلیه دفاتر پیشخوان شهری و ICT روستایی برای اطلاع و درخواست همکاری 
 https://shatelmobile.ir/pishkhan-apply خدمات شرکت توسعه ارتباطات همراه شاتل موبایل به وبگاه

مراجعه نمایند. ضمناً فهرست خدمات ارائه شده بانضمام تعرفه ابلاغی به شرح ذیل میباشد.
سهم دفتر (ریال) دریافتی از مشترک (ریال) فهرست خدمات ارائه شده در دفاتر ردیف

۱۰۰/۰۰۰ ۲۰۰/۰۰۰ تعویض سیم کارت ( هزینه سیم کارت مبلغ ۱۰/۰۰۰۰ ) ۱
۵۰/۰۰۰ ۵۰/۰۰۰ وصل یا مسدودی سیم کارت ( به تقاضای مشترک یا مفقودی ) ۲
۵۰/۰۰۰ ۷۰/۰۰۰ تغییر و یا اصلاح آدرس ۳
۵۰/۰۰۰ ۳۷۵/۰۰۰ پیگیری نامه های قضایی ۴
۵۰/۰۰۰ ۶۰/۰۰۰ اصلاح مشخصات مشترک ۵
۵۰/۰۰۰ ۱۵۰/۰۰۰ تغییر مالکیت سیم کارت ۶
۵۰/۰۰۰ ۵۰/۰۰۰ فسخ سیم کارت ۷

امضای
_اصلی

محمّدحسین اوتارلو
دبیر کارگروه دفاتر پیشخوان خدمات شهری  و 

دفاتر ارتباطات و فناوری اطلاعات روستایی استان قم

https://shatelmobile.ir/pishkhan-apply

